CREDITO COOPERATIVO € DI BRESCIA

ACCESSO ALLA POSTAZIONE INBANK

a) Per accedere direttamente al  servizio  digitare  sul proprio  browser l'indirizzo  internet:
WWW.CREDITOCOOPERATIVODIBRESCIA.IT;

b) Il primo collegamento al servizio avviene mediante I'utilizzo di due codici numerici: USER ID CLIENTE e CODICE
DI ACCESSO (password iniziale);

c) Lo USER ID CLIENTE non pud essere modificato, mentre il CODICE DI ACCESSO (password iniziale) comunicato
inizialmente dalla Banca ¢ invece utilizzabile esclusivamente per il primo accesso al servizio. Al primo accesso
verra richiesto, infatti, di digitare una nuova PASSWORD SEGRETA, NUMERICA non conoscibile dalla banca, per
|'utilizzo effettivo del servizio;

d) Se la stazione € di tipo Inbank Gold/Cbi e viene utilizzata da piu persone si consiglia di creare per ognuna di esse
user-id e codici di accesso personalizzati, utilizzando I'apposita funzione “Impostazioni personali — multiutenza”,

Nota Bene: E’' necessario inoltre custodire con cura e riservatezza le nuove PASSWORD SEGRETE.

Dopo 5 tentativi di utilizzo con “password di accesso” errata, il sistema inibisce la possibilita di effettuare ogni ulteriore

tentativo e l'utenza sara bloccata; in questo caso, ci si dovra rivolgere esclusivamente alla Banca per il ripristino del

CODICE DI ACCESSO (password iniziale). Successivamente si dovra eseguire nuovamente la procedura di primo

collegamento sopra descritta.

Per ricevere la nostra assistenza tecnica in caso di difficolta nel primo collegamento, nella definizione degli utenti o
nell’utilizzo dello strumento, si deve contattare il numero verde 800 — 837455, indicando come codice di assistenza la
sua USER ID CLIENTE.

ATTIVAZIONE DELLE PRINCIPALI FUNZIONALITA’ DI SICUREZZA INBANK

1. Servizio Alert SMS

Il servizio prevede la ricezione di un messaggio Sms sul proprio numero di telefono cellulare nel momento in cui
vengono inviate, dalla propria postazione di Inbank, distinte di pagamento (bonifici italia e esteri). Contatta la tua
filiale per I'attivazione di tale servizio gratuito.

2. Blocco/Sblocco Operativita tramite SMS

Il servizio, attivo solo per coloro che sono abilitati al servizio di cui al punto precedente, permette tramite un
semplice messaggio Sms di bloccare e sbloccare in tempo reale I'operativita dispositiva della propria postazione di
Inbank:

NUMERO A CUI INVIARE IL MESSAGGIO SMS: +39 339 9942024
MESSAGGIO SMS DI BLOCCO: BPI 12345678
MESSAGGIO SMS DI SBLOCCO: SPI 12345678

Nell’esempio 12345678 corrisponde alla propria userid per I’accesso all’Inbank

3. Limiti delle disposizioni di pagamento

Il servizio permette in qualsiasi momento di ridurre, dalla propria postazione inbank —menu “preferenze’-, il limite
massimo previsto per ogni singola disposizione di pagamento (bonifici Italia ed estero). Se viene disposta
un’operazione di importo superiore a tale limite la procedura mostra un “avviso di richiamo”. Nota bene:
all’attivazione della postazione inbank viene assegnato in automatico dalla Banca un limite giornaliero di 200.000
euro per i bonifici. L’abilitazione all'inserimento dei bonifici esteri, e, quindi, la scelta del massimale idoneo, deve
essere espressamente richiesta alla Banca, poiché, per motivi di sicurezza, I'operativita estero & inizialmente
inibita.


WWW.CREDITOCOOPERATIVODIBRESCIA.IT

Menu impostazioni personali

La tua banca & lieta di proporti i
seguenti link:

CLICCA QUI PER IL DECALOGO DELLA
SICUREZZA

BUONGI Q ISTRUZIONI INSERIMENTO BOMIFICO

ORNO:
PIEMONTI ALESSANDRO ! ITALIA/BONIFICD ESTERD

% Impostazioni personali ISTRUZIONI PAGAMENTO RIBA . EFFETTI

P news ISTRUZIONI PRESENTAZIONE RI.BA,

Ultimo collegamento: ISTRUZIONI INSERIMENTO DELEGA F24

0770372007 alle 10:48:12.
Nr. rapporti di cfc:1 MNr. rapporti di mutuo :0 Nr. rapporti titoli :0

0000000143360 PIEMONTI ALESSAND R

4

Mr. rapporti trading :0 MNr. rapporti di incasso :0 Nr. rapporti di pagamento : 1

[fO0000014338P PIEMONTI ALESSANDR

4| | »

Opzione “Preferenze”

€ CREDITO —
COOPERATIVO -] )
DI BRESCIA

CONTI CORRENTI PAGAMENTI INVESTIMENTI FINANZIAMENTI ESTERO v SERVIZ!
Sicurezza | Preferenze |Drdina rapport | Alias rapporti | Arcl

Gestione profila - il password)
Da qui puoi impostare le tue preferenze di sicurezza

& operativita. Puoi creare i tuoi archivi dei contatt

frequenti quali debitari e heneficiari. Ordinamento rapporti

Alias rapporti
Archivio contatti (beneficiari e debitori)

Modifica “Limite per le disposizioni di pagamento: Bonifici Italia, Stipendi, Bonifici Estero” per messaggio
“warning”

Preferenze

Impostazioni personali

Alert disposizioni in scadenza Ir2

Email periodica per resoconti di sicurezza

Abilita ermnail periodica per resocanti di sicurezza I~

Tipologia file di esportazione (formato CBI)

= wyind
Compatibilitd sistema operativa ”_-' owE
% Unix
Ernail |prova@liber0.it |

Minuti di inattivita
Minuti di inattivita
Limiti operatwi

Lirmite per le disposizioni di
pagarnento: Bonifici Italia, 999,999,999 £

Stipendi, Bonifici estero . :

Limite per tutte le disposizioni di
eREes 999,999,999 £
Lirnite ordine trading 990,990,990 £

Lirnite giornaliero assegnato dalla banca per: Bonifici Italia
Stipendi, Bonifici estera ! 200.000 £

Lirnite assegnato dalla banca per la distinta di Bonifico Estero 0 £

Residuo giornaliero pagamenti 200,000 £
Blocco via $MS di invio disposizioni

Bonifico italia e stipendi Mon bloccata

Bonifico estero Mon bloccato

MODIFICA PROFILO




4. Password dispositiva

E’ possibile attivare un’ulteriore password per 'invio di qualsiasi disposizione, attraverso la voce “Sicurezza
(Modifica password)” sempre dal Menu Preferenze, e successivamente “abilita/disabilita password dispositiva”:

€ CREDITO
COOPERATIVO La Banca a casa tua !
DI BRESCIA
Sicurezza I Preferenze I Ordina rapporti | Alias rapporti  |Archivio contatti| Multiutenza Soglie incassi | Soglie pagamen.
Gestione profilo Sicurezza (modifica password)
Da qui puai impostare |e tue preferenze di sicurezza Preferenze

e operativitd, Puoi creare i tuoi archivi dei contatti

frequenti quali debitori e beneficiari. Ordinamento rapporti

Alias rapporti

Archivio contatti (beneficiari e debitori)
Multiutenza

Soglie incassi

Soglie pagamenti

Sicurezza
Cambia password di logon

Cambia password dispositiva
Ahilitafdisabilita password dispositiva

Ahilita/disabilita alert SMS5

5. Rendicontazione sicurezza

Il servizio permette di ricevere un messaggio S.m.s. sul proprio numero di cellulare ad ogni collegamento alla
postazione di Inbank, ovvero di una mail —settimanale- che riepiloga i collegamenti effettuati. Con la medesima
abilitazione viene anche inviato un messaggio e.mail che evidenzia eventuali modifiche delle impostazioni effettuate
tramite postazione Inbank, e un avviso di invio bonifici tramite postazione Inbank (alternativa al messaggio Sms).

Ricezione messaggio S.m.s.: Menu impostazioni personali

La tua banca é lieta di proporti i
seguenti link:

CLICCA QUI PER IL DECALOGO DELLA
SICUREZZA

BUONGIORNO IZTRUZIONI INSERIMENTS BONIFICO

PIEMONTI ALESSANDRO ! ITALIA/BOMIFICO ESTERD

H Impostazioni personali ISTRUZIONI PAGAMENTO RI.BA JEFFETTI

b News ISTRUZIONI PRESENTAZIONE RIBA.

Ultirmo collegarmento: ISTRUZIONT INSERIMENTO DELEGA F24
077032007 alle 10:48:12.

MNr. rapporti di cfc:1 Nr. rapporti di mutuo :0 MNr. rapporti titoli :0

000000014338F PIEMONTI ALESSANDEI

4 | »

Mr. rapporti trading :0 Nr. rapporti di incasso :0 Mr. rapporti di pagamento :1

0000000143380 DPIEMONTI ALESSAND R

< | »




Opzione “sicurezza”, scelta “Abilita/disabilita Alert Sms”

€ CREDITO
COOPERATIVO
DI BRESCIA

' Sicurezza i Preferenze | Ordina rapporti | Alias rapporti  |Archivio contath

Sicurezza

Carmbia password di logon
Cambia password dispositiva
Abilitafdisabilita passwaord dispositiva

bilita/disabilita alert SMS

Sicurezza
Attivazione invio SMS di alert ad ogni login [+
Scegliendo tale funzionalitad, ad ogni login al servizio Inbank

verrd spedito un SMS al numero [00393472525330].

Per modificare il numero & necessario recarsi presso la propria Banca,

Conferma |




Rendicontazione sicurezza: Menu impostazioni personali

BUONGIORNO:
PIEMONTI ALESSANDRO !

%’ Impostazioni personali

} News

Ultimo collegarmenta:
07f03f2007 alle 10:48:12.

Nr. rapporti di cfc:1

4| | »

Q000000142322 PIEMONTI ALESSANDI

Nr. rapporti trading :0

Opzione “Preferenze”

& CREDITO
COOPERATIVO
DI BRESCIA

Nr. rapporti di mutuo :0

Nr. rapporti di incasso :0

La tua banca é lieta di proporti i
seguenti link:

CLICCA QUI PER IL DECALOGO DELLA
SICUREZZA

ISTRUZIONI INSERIMENTO BONIFICO
ITALIA/BONIFICO ESTERD

ISTRUZIONI PAGAMENTO RIBA JEFFETTIL

ISTRUZIONI PRESENTAZIONE RIBA,

ISTRUZIONI INSERIMENTO DELEGA F2d

Nr. rapporti titoli :0

Mr. rapporti di pagamento :1

0000000143387 PIEMONTI ALESSANDER

| | »

Sicurezza I Preferenze IDrdina rapport

Alias rapport | Arcl

Gestione profilo

Da qui puni impostare e tue preferenze di sicurezza
e operativitd. Puai creare i tuoi archivi dei contatti

frequenti quali debitori & beneficiar.

Alias rapporti
Archivio contatti (beneficiari e debitori)




Campo: “Abilita e.mail periodica per resoconti di sicurezza ”

Preferenze
alert disposizioni in scadenza [+

Email perodica per resoconti di sicurezza

abilita email periodica per resoconti di sicurezza [+

Tipologia file di esportazione (formato CBI)

= windows

Cormpatibilitd sistema operativo )
* Unix

|prn:uua@|ibern:u.it

Minut di inatbwita
Minuti di inattivits
Limite per le dispasizioni di

pagarnento: Bonifici Ttalia, l[999.999.999 |«
Stipendi, Bonifici estero

Limite per tutte le disposizioni di

Lirnite | |999.999.9949 |«
Limite aordine trading |999.999.999 |€
Limite giornaliero assegnato dalla banca per: Bonifici Italia, s00.000 €

Stipendi, Bonifici estero

Limite asseqnato dalla banca per la distinta di Bonifico Estera 0 £

FResiduao giornaliero pagarmenti Z00.000 €
Blocco wvia 5MS di invio disposizioni

Bonifico italia e stipendi Mon bloccato

Bonifico estero Mon bloccato

MODIFICA PROFILO




