
 

 

ACCESSO ALLA POSTAZIONE INBANK 

a) Per accedere direttamente al servizio digitare sul proprio browser l'indirizzo internet: 
WWW.CREDITOCOOPERATIVODIBRESCIA.IT; 

b) Il primo collegamento al servizio avviene mediante l'utilizzo di due codici numerici: USER ID CLIENTE  e  CODICE 
DI ACCESSO (password iniziale); 

c) Lo USER ID CLIENTE non può essere modificato, mentre il CODICE DI ACCESSO (password iniziale) comunicato 
inizialmente dalla Banca è invece utilizzabile esclusivamente per il primo accesso al servizio. Al primo accesso 
verrà richiesto, infatti, di digitare una nuova PASSWORD SEGRETA, NUMERICA non conoscibile dalla banca, per 
l'utilizzo effettivo del servizio; 

d) Se la stazione è di tipo Inbank Gold/Cbi e viene utilizzata da più persone si consiglia di creare per ognuna di esse 
user-id e codici di accesso personalizzati, utilizzando l’apposita funzione “Impostazioni personali – multiutenza”, 

Nota Bene: E’ necessario inoltre custodire con cura e riservatezza le nuove PASSWORD SEGRETE. 
Dopo 5 tentativi di utilizzo con “password di accesso” errata, il sistema inibisce la possibilità di effettuare ogni ulteriore 
tentativo e l’utenza sarà bloccata; in questo caso, ci si dovrà rivolgere esclusivamente alla Banca per il ripristino del 
CODICE DI ACCESSO (password iniziale). Successivamente si dovrà eseguire nuovamente la procedura di primo 
collegamento sopra descritta.   
 
Per ricevere la nostra assistenza tecnica in caso di difficoltà nel primo collegamento, nella definizione degli utenti o 
nell’utilizzo dello strumento, si deve contattare il numero verde 800 – 837455, indicando come codice di assistenza la 
sua USER ID CLIENTE. 

ATTIVAZIONE DELLE PRINCIPALI FUNZIONALITA’ DI SICUREZZA INBANK 

1. Servizio Alert SMS 

Il servizio prevede la ricezione di un messaggio Sms sul proprio numero di telefono cellulare nel momento in cui 
vengono inviate, dalla propria postazione di Inbank, distinte di pagamento (bonifici italia e esteri). Contatta la tua 
filiale per l’attivazione di tale servizio gratuito. 

2. Blocco/Sblocco Operatività tramite SMS 

Il servizio, attivo solo per coloro che sono abilitati al servizio di cui al punto precedente, permette tramite un 
semplice messaggio Sms di bloccare e sbloccare in tempo reale l’operatività dispositiva della propria postazione di 
Inbank: 

NUMERO A CUI INVIARE IL MESSAGGIO SMS: +39 339 9942024 

MESSAGGIO SMS DI BLOCCO: BPI 12345678  

MESSAGGIO SMS DI SBLOCCO: SPI 12345678 
Nell’esempio 12345678 corrisponde alla propria userid per l’accesso all’Inbank 

3. Limiti delle disposizioni di pagamento 

Il servizio permette in qualsiasi momento di ridurre, dalla propria postazione inbank –menù “preferenze”-, il limite 
massimo previsto per ogni singola disposizione di pagamento (bonifici Italia ed estero). Se viene disposta 
un’operazione di importo superiore a tale limite la procedura mostra un “avviso di richiamo”. Nota bene: 
all’attivazione della postazione inbank viene assegnato in automatico dalla Banca un limite giornaliero di 200.000 
euro per i bonifici. L’abilitazione all’inserimento dei bonifici esteri, e, quindi, la scelta del massimale idoneo, deve 
essere espressamente richiesta alla Banca, poiché, per motivi di sicurezza, l’operatività estero è inizialmente 
inibita.  

 

 

 

 

WWW.CREDITOCOOPERATIVODIBRESCIA.IT


 

Menù impostazioni personali 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Opzione “Preferenze” 

 

Modifica “Limite per le disposizioni di pagamento: Bonifici Italia, Stipendi, Bonifici Estero” per messaggio 
“warning” 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

4. Password dispositiva 

E’ possibile attivare un’ulteriore password per l’invio di qualsiasi disposizione, attraverso la voce “Sicurezza 
(Modifica password)” sempre dal Menu Preferenze, e successivamente “abilita/disabilita password dispositiva”: 

 

 

 

 

 

 

5. Rendicontazione sicurezza 

Il servizio permette di ricevere un messaggio S.m.s. sul proprio numero di cellulare ad ogni collegamento alla 
postazione di Inbank, ovvero di una mail –settimanale- che riepiloga i collegamenti effettuati. Con la medesima 
abilitazione viene anche inviato un messaggio e.mail che evidenzia eventuali modifiche delle impostazioni effettuate 
tramite postazione Inbank, e un avviso di invio bonifici tramite postazione Inbank (alternativa al messaggio Sms). 

Ricezione messaggio S.m.s.: Menù impostazioni personali 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Opzione “sicurezza”, scelta “Abilita/disabilita Alert Sms”  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Rendicontazione sicurezza: Menù impostazioni personali 

 

Opzione “Preferenze” 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Campo: “Abilita e.mail periodica per resoconti di sicurezza ” 

 

 

 

 

 
 


